Miloud SELLAM

(213) 773 014 086 | sellam.miloud@gmail.com | www.linkedin.com/in/miloudsellam
Ravin Blanc, Oran, 31000, Algérie

PROFIL

Ingénieur informatique, avec plus de 10 ans d’expérience dans la conception et réalisation des
réseaux informatiques. Passionné par les nouvelles technologies, le management et la sécurité
informatique, régulierement mis a jour. Dispose d’expériences techniques solides et une bonne
competence managériale

#VMware vSphere #Veeam #WindowsServer # Linux Suse #Cisco #Sophos #Office365 #Azure
#SAPS4HANA #ITIL v4 #Prince2 Project Management

EXPERIENCE DE TRAVAIL

Administrateur IT nov. 2020 - Aujourd’hui
EURL SAFHADID ¢ Oran, Algérie

= Gestion de l'infrastructure IT virtuelle sous VMware vSphere 7.0.U3

= Gestion des serveurs Windows 2016/2019, Linux Suse, Office 365, OVH Cpanel

= Gestion des switch Cisco, Firewall Sophos XG 230 (VLAN, VPN, Filtrage Web et Application)
= Assurer la sauvegarde des données sous Veeam 11 Backup et réplication, NetApp, Qnap, IBM
TS300 TAPE Server, Synology

= Assurer le support informatique sur site et a distance via TeamViewer Entreprise

= Assurer une veille technologique en vue de proposer des évolutions techniques

= Conception et Installation de réseau LAN avec l'interconnexion de trois batiments en fibre
optique de haut débit

= Assister en tant que membre technique aux ateliers de conception du projet SAP S4Hana

= Contribuer avec les consultants SAP fonctionnels dans la validation des documents de
spécification fonctionnelles, Blue Print, formation et test des différents modules SAP

» Rédaction des documents de spécifications techniques

IT Manager janv. 2014 - oct. 2020
SDIH ¢ Oran, Algérie

= Administration systeme et réseau Windows Server 2012/2016, Linux Ubuntu 14

= Mise en place et gestion de nouvelle infrastructure virtualisée VMware VSphere 6.0 en haute
disponibilité, et gestion des sauvegardes sous Veeam 9.5, Synology

= Mise en place de solution de gestion du parc informatique sous GLPI

» Développement de I'extranet de travail collaboratif sous PHP & MySQL

= Développement des sites et applications web sous HTML/CSS3 & PHP

= Réalisation d’un projet de liaison VPN entre les différents hétels du groupe Eden

» Réalisation des études et cahiers des charges courants faibles (Informatique, Téléphonie,
Détection Incendie, Télédistribution, Vidéosurveillance CCTV, Sonorisation et Contréle d’acces),
et Etablissement des plans de cablage et synoptiques d’installation sous Autocad.



Ingénieur Informatique aolt 2012 - déc. 2013
HOTELSEDEN - Oran, Algérie

= Gestion des infrastructures informatiques du groupe Eden hétels

= Pilotage d’un projet de rénovation des réseaux informatiques et courants faibles
= Implémentation et Administration systémes et réseaux Windows Server 2008

= Développement de I'extranet de travail collaboratif du groupe sous Wordpress

» Mise a jour des sites web du groupe sous HTML/CSS3 & PHP

Ingénieur Informatique oct. 2010 - juil. 2012
RACHIDIA TRANSPORT - Oran, Algérie

» Gestion et maintenance de matériels, logiciels et systémes informatiques

= Configuration et installation des serveurs pour la mise en place de l'intranet

= Déploiement du Pare-feu ISA Server et Configuration du VPN Site a Site

= Développement des applications de gestion selon les besoins de la société

= Conception et mise en ceuvre des solutions de stockage et restauration des données

= Administration des bases de données Microsoft SQL Server et HyperFile : Systéme de
comptabilité, RH et Gestion commerciale

= Conception et développement d’'une application de gestion des archives

FORMATION

Magister en informatique oct. 2010 - juil. 2014
Université des sciences et de la technologie d’Oran USTO- Oran, Algérie

Option Ingénierie des réseaux et des logiciels

Ingénieur d’état en informatique sept. 2006 - juil. 2009
Université des sciences et de la technologie d’Oran USTO- Oran, Algérie

Option Systeme d’informations Avancées

Ingénieur d’application en informatique sept. 2003 - juil. 2006
Ecole de gestion informatique et de commerce EGIC IBN SINA « Oran, Algérie

Option Réseaux informatique

Technicien Supérieur D.E.U.A en informatique sept. 2000 - juil. 2003
Université des sciences et de la technologie d’Oran USTO- Oran, Algérie

Option Gestion Informatique



COMPETENCES

Réseaux LAN, WAN, VLAN, VPN, WIFI, VSAT, LS Fibre, Cisco

Systémes Linux, Windows, Mac

Infrastructures virtualisées VMWare vSphere Vcenter, Esxi 6.5/7.0u3, Microsoft Hyper-V
Sauvegarde et baie de stockage Veeam 9.5/11a, Synology, Qnap, Netapp, IBM Tape Server
Pare-feu Sophos XG, FortiGate

Anti-virus Kaspersky Security Center 12, Sophos Central

Messagerie Microsoft Exchange, Office 365, Zimbra

SGBD MySQL, SQLite, SQL Server, Oracle, Hyper-file

Cloud AWS Foundation, Azure Foundation AZ-900

Devops Docker, Kubernetes

Méthodologie de gestion projet SCRUM, PRINCEZ2, AGILE, SIX SIGMA

Management des systémes d’informations ITILv4, ITSM

Courant Faible Téléphonie Alcatel-Lucent OmniPCX, Vidéosurveillance Dahua/Hikvision,
Détection Incendie Cofem, Sonorisation, Télédistribution TONNA/TELEVES, Contréle d’acces
Technologies WEB Bootstrap, HTML 5, CSS 3, WordPress, Prestashop

FORMATION PROFESSIONNELLE ET CERTIFICATS

VCP-DCV 2022 : VMware vSphere : Install, Configure, Manage [V7] | 2022

PRINCE2 Fondation, Gestion des projets | 2022

AWS, Azure Foundation | 2022

Six Sigma Yellow Belt | 2022

Scrum Foundation, Numéro de certificat 909267 | 2022

SAP NETWEAVER, SAP BASIS | 2021 - 2022

ITILv4 ITSM Foundation, Numéro de certificat GR671305592MS | 2021

SOPHOS XG, FORTINET, MICROSOFT AZURE, VEEAM, NAGIOS, DOCKER, CCNP | 2020
Installation des systémes de vidéosurveillance, Centrales d’alarmes, Détection incendie,
Vidéophone | 2020

Project Management, Module Communication, Numéro de certificat UC-9CL8HD2W | 2019
Management de maintenance, Gestion des équipements et des installations | 2019

Fibre optique, Pratique du métier d’installation de la fibre optique | 2017

Windows 2003 Server, ISA Server 2004, Microsoft Exchange, Linux RedHat Server, Oracle 9i,
CCNA 1/2/3/4 |1 2006

LANGUES

Frangais, anglais, arabe.

REFERENCES

Sur demande



Miloud SELLAM

(213) 773 014 086 | sellam.miloud@gmail.com | www.linkedin.com/in/miloudsellam
Ravin Blan, Oran, 31000, Algeria

PROFILE

IT engineer, with more than 10 years of experience in the design and realization of IT networks.
Passionate about new technologies, management and IT security, regularly updated. Has solid
technical experience and good managerial competence

#VMware vSphere #Veeam #WindowsServer # Linux Suse #Cisco #Sophos #0ffice365 #Azure
#SAPS4HANA #ITIL v4 #Prince2 Project Management

WORK EXPERIENCE

IT Administrator Nov. 2020 - Today
EURL SAFHADID « Oran, Algeria

= Managing Virtual IT Infrastructure in VMware vSphere 7.0.U3

= Management of Windows servers 2016/2019, Linux Suse 15, Office 365, OVH Cpanel

= Management of Cisco switch and Sophos XG 230 Firewall (VLAN, VPN, WEB Filtering and
Application)

= Server and data Backup in Veeam 11 Backup and Replication, NetApp, Qnap, IBM TS300
TAPE Server, Synology

*» Provide on-site and remote IT support via TeamViewer Enterprise

= Ensure a technological watch in order to propose technical evolutions

» Design and installation of LAN network by the interconnection of three buildings with high-speed
fiber optic

= Assist as a technical member in the design workshops of the SAP S4Hana project

= Contribute with functional SAP consultants in the validation of functional specification
documents, Blue Print, training and testing of the various SAP modules

= Drafting of technical specification documents

IT Manager Jan 2014 - Oct 2020
SDIH ¢ Oran, Algeria

= Windows Server 2012/2016, Linux Ubuntu 14 Systems and Networks Administration

= Implementation and management of new VMware vSphere 6.0 virtualized infrastructures in high
availability, and management of backups under Veeam 9.5, Synology

= Implementation of the IT management solution under GLPI

= Development of collaborative work extranet under PHP & MySQL

= Development of websites and web applications under HTML/CSS3 & PHP

= Realization of a VPN link project between the different hotels of the Eden group

» Realization of studies and specifications of low current networks (IT, Telephony, Fire Detection,
TV Distribution, CCTV Video Surveillance, Sound system and Access Control), and
Establishment of wiring plans and synoptics of the installation under Autocad.



IT Engineer Aug 2012 - Dec 2013
HOTELSEDEN - Oran, Algeria

= Management of the IT infrastructures of the Eden Hotels Group

» Project Management to renovate IT and low currents networks

= Implementation and Administration of Windows Server 2008 network

= Development of the group's collaborative work extranet under WordPress
= Update of the group's websites under HTML/CSS3 & PHP

IT Engineer Oct. 2010 - Jul. 2012
RACHIDIA TRANSPORT - Oran, Algeria

» Management and maintenance of hardware, software and computer systems

= Installation and Configuration of Windows Servers for intranet implementation

» Deployment of ISA Server Firewall and Configuration of Site-to-Site VPN

= Development of management applications according to the needs of the company

= Design and implementation of data storage and recovery solutions

= Administration of Microsoft SQL Server and HyperFile databases: Accounting System, HR and
Business Management

= Design and development of an archive management application

FORMATION

Magister in Computer Science Oct. 2010 - Jul 2014
University of Science and Technology of Oran USTO « Oran, Algeria

Network and Software Engineering option

IT Engineer Science Sep 2006 - Jul 2009
University of Science and Technology of Oran USTO « Oran, Algeria

Advanced Information System Option

IT Application Engineer Sep 2003 - Jul 2006
School of Computer Management and Business EGIC IBN SINA « Oran, Algeria

Computer Networks option

Senior Technician D.E.U.A in Computer Science Sep. 2000 - Jul. 2003
University of Science and Technology of Oran USTO « Oran, Algeria

IT Management option



SKILLS

Network LAN, WAN, VLAN, VPN, WIFI, VSAT, LS Fiber, Cisco

Operating Systems Windows, Linux, Mac

Virtualized infrastructures VMWare vSphere Vcenter, Esxi 6.5/7.0u3, Microsoft Hyper-V
Backup and Storage Veeam 9.5/11a, Synology, Qnap, Netapp, IBM Tape Server
Firewall Sophos XG, FortiGate

Anti-virus Kaspersky Security Center 12, Sophos Central

Mailing Microsoft Exchange, Office 365, Zimbra

DBMS MySQL, SQLite, SQL Server, Oracle, Hyper-file

Cloud AWS Foundation, Azure Foundation AZ-900

Devops Docker, Kubernetes

Project Management Methodology PRINCE2, AGILE, SCRUM, SIX SIGMA
Information Systems Management ITILv4, ITSM

Low Current Telephony Alcatel-Lucent OmniPCX, Dahua/Hikvision CCTV, Cofem Fire
Detection, Sound System, TONNA/TELEVES TV-Distribution, Access Control

Web Technologies Bootstrap, HTML 5, CSS 3, WordPress, Prestashop

TRAINING AND CERTIFICATES

VCP-DCV 2022: VMware vSphere: Install, Configure, Manage [V7] | 2022

PRINCEZ2 Foundation, Project Management | 2022

AWS, Azure Foundation | 2022

Six Sigma Yellow Belt | 2022

Scrum Foundation, Certificate Number 909267 | 2022

SAP NETWEAVER, SAP BASIS | 2021 - 2022

ITILv4 ITSM Foundation, Certificate Number GR671305592MS | 2021

SOPHOS XG, FORTINET, MICROSOFT AZURE, VEEAM, NAGIOS, DOCKER, CCNP | 2020
Installation of video surveillance systems, Alarm centres, Fire detection, Videophone | 2020
Project Management, Communication Module, Certificate Number UC-9CL8HD2W | 2019
Maintenance management, Equipment and facilities management | 2019

Optical fiber, Practice of the optical fiber installation business | 2017

Windows 2003 Server, ISA Server 2004, Microsoft Exchange, Linux RedHat Server, Oracle 9i,
CCNA 1/2/3/4 | 2006

LANGUAGES

French, English, Arabic.

REFERENCES

On request



